([
SERVICEAUFTRAG f\,l

Zur Durchfiihrung von Arbeiten an elektronischen Komponenten

Bitte fullen Sie die Felder des Serviceauftrags vollstandig aus

Name / Vorname FIN/VIN des Fahrzeuges
Strasse Ruckrufnummer
PLZ/Ort E-mail

Um welches Gerat handelt es sich?
(Bitte ankreuzen)

iDrive Controller ] MULF1 [ MULF2 1] cccl
CIC [0 NBT 0 MASK O MKIvO
Bordmonitor [0 TCU ]

O

Anderes Gerat
(Bitte erlautern)

Fehlerbeschreibung / Defekt des Geréates:
(Bitte ankreuzen)

Keine Eingabe moglich Eingabe reagiert verzogert
Abbriche Telefon Aussetzer Medien/Musik
Abbriche Verbindung Software hangt

Gerét startet immer neu
Komplett ohne Funktion
Verzerrte Anzeige

Kein Bluetooth

Nur Beleuchtung funktioniert
Kein Audio  ( komplett)
Keine Anzeige

DVD / CD wird nicht erkannt

Oooogod
Oooogot

Zuséatzliche Informationen zum Fehler:

INFORMATION

Die Reparatur am eingesendeten Gerat kann nur erfolgen, sofern keine mutwilligen Manipulationen am
Gerat vorgenommen wurden. Gerate welche aufgrund eines FlUssigkeitsschadens defekt sind, kénnen
nur unter Ausschluss jeglicher Gewahrleistung und Garantie repariert werden. Schlagt der
Reparaturversuch hieran fehl, wird eine Aufwandspauschale in der Hohe von 59,00 EUR zzgl. MwSt fallig.
Diese Pauschale wird nicht fallig, wenn das Gerat durch uns kostenfrei und umweltgerecht entsorgt wird.

Hiermit erklare ich mich mit den Reparaturbedingungen und den mir bekannten AGB einverstanden,
versichere in eigenem Namen zu handeln und erteile verbindlich den Auftrag zur Reparatur.

Ort Datum Unterschrift
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